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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A EMAE busca melhorar e incrementar sua governanga corporativa por meio da
implementacdo continua de boas praticas em todos os seus processos e atividades.

O Programa de Integridade fortalece o compromisso da Empresa com o cumprimento dos
regramentos externos e internos e com a observancia de conduta ética e integra, tdo
importantes nas relagdes pessoais e comerciais.

E imprescindivel que membros dos conselhos, diretores, gerentes, empregados,
contratados, prestadores de servicos, estagiarios e jovens aprendiz adotem conduta ética
em suas relagbes diarias e no desenvolvimento dos trabalhos, pautada pelos nossos
valores, a fim de assegurar resultados positivos e crescentes.

A construcdo de uma empresa integra e eficiente s6 é possivel com a colaboragdo e o
engajamento de pessoas comprometidas com a verdade e a ética, buscando a aderéncia
de todos.

Marcio Nascimento Magalhdes
Diretor-Presidente
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1. APRESENTACAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A EMAE - Empresa Metropolitana de Aguas e Energia S.A. e suas subsidiarias (no conjunto,
"EMAE") tém o compromisso de manter os mais altos padrdes profissionais e éticos na
conducdo de seus negdcios. E incontroverso que a corrupcao € um dos grandes males que
afetam a sociedade moderna. Sao elevados os custos sociais, econdmicos e politicos que ela
proporciona, gerando um cenario de inseguranca no mercado e comprometendo o
crescimento econdmico e social do pais. O seu controle e erradicacdo, portanto, sao
fundamentais para o fortalecimento das instituicbes e para o crescimento econémico. A
EMAE compreende que € responsabilidade de todos combater a corrupgao em todas as suas
manifestacoes, e assume o compromisso de conduzir suas atividades sem se submeter a
influéncia e as tentagdes do suborno e das tratativas escusas e de conscientizar seus
empregados sobre os danos causados pela corrupgao, sejam eles administradores, membros
do Conselho Fiscal, gerentes, empregados, contratados, prestadores de servicos,
estagiarios, jovens aprendizes (no conjunto "Colaboradores"), e de todas as pessoas fisicas
ou juridicas que possam representar a EMAE, atuando como consultores, representantes,
agentes, corretores, e outros intermediarios e agindo em seu nome (no conjunto
"Representantes"), joint ventures e sdcios comerciais.

De acordo com a politica da EMAE, todos os Colaboradores e Representantes das empresas,
e todos os sdcios de joint ventures ou outras afiliadas em situagdo semelhante devem
observar, integralmente, todas as leis e regulamentos anticorrupcao aplicaveis, incluindo,
mas ndo se limitando a Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, conhecida como a “Lei
Anticorrupgao Brasileira”, o Decreto n° 8.420, de 18 de margo de 2015 e o Decreto Estadual
n° 60.106, de 29 de janeiro de 2014 e principios fixados na Convengao da OCDE, doravante
referidas como “Leis Anticorrupgao”.

A Lei Anticorrupgdo Brasileira preencheu uma lacuna na legislacdo brasileira quanto a (a)
responsabilizacdo objetiva da pessoa juridica por atos de corrupgdo e fraude em licitacoes e
contratos administrativos, possuindo dispositivos voltados a prevencao, combate e
repressao de atos lesivos a administragao publica, nacional ou estrangeira e (b) que o agente
passivo de corrupgdo ou suborno possa ser qualquer pessoa, ndo necessariamente um
agente governamental.

Ademais, no dia 18 de margo de 2015 foi promulgada a regulamentacao (Decreto n° 8.420)
que, além de outras determinacOes, estabeleceu a necessidade da criagao de um programa
de integridade (compliance) em todas as empresas que atuam no Brasil. No entanto, a EMAE
ja havia implantado esse Programa (como definido a seguir) que esta de acordo com os
requerimentos da regulamentagdo, além dos requerimentos das Leis Anticorrupgdo. O
Programa de Integridade ("Programa"), aprovado pela Diretoria Executiva e endossado pelo
Conselho de Administracdo da EMAE reafirma essa politica. O objetivo do Programa é
garantir o cumprimento das Leis Anticorrupgao por parte da EMAE e seus Colaboradores,
colaboradores, representantes, socios de joint venture e outras afiliadas. A EMAE reserva o
direito de rescindir ou substituir o Programa a qualquer tempo. Esse Programa deve ser lido
juntamente com o Codigo de Conduta e integridade.

A efetividade do Programa de Compliance em cada empresa devera ser acompanhada pela
Auditoria Interna da EMAE anualmente, fazendo parte do Plano Anual de Trabalho da
Auditoria Interna (PAINT).
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2.VALORES DA EMAE

Nossos Valores consistem em um conjunto de crengas e pressupostos que balizam a gestdo
estratégica, organizacional e de pessoas, orientando todas as a¢bes e decisdes internas e
externas da EMAE e de seus membros.

Aplicam-se a todas as operacdes da EMAE e a todas as pessoas que exercem atividades em
nome da EMAE e de suas subsidiarias integrais e controladas, empregados (independente da
sua funcdo ou posicao hierarquica), administradores (membros do Conselho de
Administragdo e Diretoria Executiva), membros do Conselho Fiscal, estagiarios, prestadores
de servicos e contratados.

Sao valores da EMAE:
« Comprometimento
+ Empreendedorismo
» Qualidade de Vida

- Respeito ao Meio Ambiente

3. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

3.1 - Conceito do Programa de Integridade
De acordo com o art. 41 do Decreto n© 8.420, de 18.03.2015:

- O Programa consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denlncia de
irregularidades e na aplicacao efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos praticados contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.

« O Programa deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua
vez, deve garantir o constante aprimoramento e adaptacao do referido programa,
visando garantir sua efetividade.

De acordo com o “Manual para Implementagao de Programas de Integridade - orientagbes
para o setor publico", publicado pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido - CGU:

« Um programa de integridade é o conjunto de medidas e agdes institucionais voltadas
para a prevencao, deteccao, punicao e remediacao de fraudes e de corrupgao.

O Programa tem como foco especifico medidas anticorrupcao adotadas para prevencao,
deteccdo e remediacdo de atos lesivos a Empresa, que envolvam, por exemplo, a ocorréncia
de suborno, propina, conflito de interesses, fraudes em processos de licitagao, e
pagamentos, entre outros.

'Disponivel em: https://www.cgu.gov.br/Publicacoes/etica-e-integridade/arquivos/manual_profip.pdf

_/
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O Programa deve ser concebido e implementado de acordo com o perfil da EMAE, para tanto,
deve buscar conhecer profundamente as competéncias, processos, colaboradores, e demais
partes interessadas afetadas por decisdes da Empresa, assim como o contexto econémico,
social e politico em que esta inserido, além do grau de interagdo com o setor publico.
Independente do modelo e gestdo de riscos adotado, geralmente, esta etapa envolve a
identificacdo, avaliacdo e priorizacdo de riscos. Deve-se buscar respostas as seguintes
perguntas: (i) Quais os principais riscos de integridade a que a organizacao esta sujeita? (ii).
Quais areas da organizagao estao mais vulneraveis a esses riscos? (iii). Dentro dessas areas,
em quais processos de trabalho os riscos determinados podem se manifestar? (iv). Dentro de
cada processo, identificar o evento/comportamento que se quer evitar, ou seja, como
determinado risco pode se manifestar? (v) Quais fatores podem dar causa a manifestacao de
um risco determinado nessa area /processo? (vi). Como categorizar e classificar os riscos,
priorizando os fatores de risco mais criticos?

3.2 -Finalidade do Programa de Integridade

A gestdo da integridade é componente fundamental da boa governanga corporativa,
atribuindo confiabilidade e conformidade as atividades desenvolvidas na Empresa, com a
finalidade de dar visibilidade ao tema e as medidas propostas para promové-lo.

O Programa permite a utilizacdo de varios instrumentos de gestdo e controle, que passam a
ser vistos em conjunto, possibilitando abordagem e utilizacao sistémica, com o objetivo de
reforcar a prevencao, deteccao e correcao de atos de fraude e de corrupcao, por meio da
gestdo integrada e do aperfeicoamento de agdes e controles da estrutura de governanca.

Além disso, é instrumento de apoio ao gestor, auxiliando na tomada de decisGes com maior
seguranca, visando afastar conflitos de interesses e ameagas a integridade da Empresa,
melhorando a conformidade das deliberacoes.

Com enfoque preventivo e detectivo, visa a diminuicdo dos riscos de corrupgdo na
organizacao e, em caso de eventual desvio ou quebra de integridade, o Programa atua de
maneira a identificar, responsabilizar e corrigir tal falha de maneira célere e eficaz.

A existéncia e efetividade do Programa também podem ser reconhecidas como fatores
atenuantes a possiveis sangGes com as quais a EMAE teria que arcar, na hipdtese de
responsabilizacdo pela pratica de atos lesivos, conforme prevé o art. 79, VIII, da Lei n°®
12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcao.

3.3 - Pilares do Programa De Integridade
Sdo seis os pilares que norteiam o desenvolvimento e implementagao do Programa:

Comprometimento da Alta Administragcdao - O comprometimento e apoio da Alta
Administragdo para o fomento de uma cultura ética, de respeito as leis e de implementacéo
das politicas de integridade € condicdo indispensavel para criacdo e funcionamento de um
programa de integridade.

Estruturacdo da area de Conformidade, regras e instrumentos do programa - Para
que haja um desenvolvimento adequado do Programa, ha necessidade de ter uma instancia
responsavel pelo acompanhamento, monitoramento e gestdo das agOes e medidas de
integridade a serem implementadas e deve ser dotada de autonomia, independéncia,
imparcialidade, recursos materiais, financeiros e humanos necessarios ao desempenho de
suas atribuicdes funcionais, se reportando ao Diretor-Presidente e quando necessario ao
Conselho de Administragao.

~
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Comunicagao e Treinamento — A¢des de comunicacao e treinamento em um programa
de integridade abarcam todas as iniciativas para levar a todos os envolvidos informagdes
sobre o correto desempenho de suas atividades do ponto de vista de conduta e integridade.
Envolvem desde campanhas acerca de dispositivos do Cédigo de Conduta e Integridade até
politicas de qualificacdo técnica. Importante destacar que a mera publicagao do Cddigo,
Politicas e procedimentos ndo se presta a mudar o comportamento dos agentes e estimular
uma cultura de integridade de maneira efetiva. E necessario prever acdes de comunicacao
eficazes, que possam atingir todo o publico-alvo por meio de mensagens claras e diretas.
Outro tipo de medida é dispor informacOes de carater técnico necessarias para agirem de
maneira correta. Por exemplo, treinamentos sobre licitacdes e contratos auxiliara os agentes
publicos que atuam nessas areas a ndo cometerem equivocos nos quais possa ocorrer
guebra de integridade. A Empresa deve utilizar recursos e esforgos para promover acoes de
comunicagao e treinamento para mitigar inicialmente os seus riscos mais prioritarios.

Valores, Conduta e Canal de Deniincias - Buscando disseminar uma cultura de
integridade na organizagdo, a primeira categoria de medidas que se espera constar em um
Programa é a formagdo valores e a expectativa a respeito do comportamento e da conduta
esperada. E necessario comunicar frequentemente e com clareza quais valores e principios
deverao orientar a atuacao na Empresa, principalmente em relagdo as principais areas e
processos de risco da organizagdo. Nesse sentido, é essencial registrar tais padrées por meio
do Cddigo de Conduta e Integridade, esclarecendo de forma precisa como deve ser
desenvolvida as condutas de maneira a mitigar a ocorréncia de possiveis quebras de
integridade, além de, instituir Comité de Etica e seu respectivo regimento. A criagdo do Canal
de Denuncias pelo qual todos os colaboradores e demais partes interessadas possam
denunciar desvios cometidos, € medida indispensavel a garantia da manutencao da
integridade. Além da obrigacdo de denunciar irregularidades de que tenham conhecimento
em virtude de seu trabalho, os empregados precisam saber como, quando e onde fazer uma
denuncia, a possibilidade de realiza-la de maneira anonima, bem como os seus direitos
enquanto denunciante. As normas e os procedimentos para se promover uma denuncia
devem ser transparentes, delimitando com exatidao as etapas e as responsabilidades de
cada agente envolvido. Os Colaboradores também precisam conhecer as medidas de
protecdo a que tém direito caso denunciem uma irregularidade.

Auditoria e Monitoramento — Deve-se verificar a adequacdo dos mecanismos de
integridade em suas auditorias, bem como fazer recomendagbes para sua melhoria. Essas
agoes constituem papel central na deteccao de irregularidades. E importante, ademais, que
os problemas detectados, especialmente os que apresentem indicios de gravidade, sejam
investigados o mais rapidamente possivel. No Programa faz-se necessario estabelecer uma
politica de monitoramento continuo a fim de dar dinamismo e promover constante
atualizagdo de suas iniciativas, ajustando-as conforme novas necessidades, riscos e
processos da instituicdo no decorrer do tempo. E imperativo identificar, de maneira continua,
se as medidas mitigadoras inicialmente propostas realmente estdo funcionando como
previsto, comunicando tempestivamente as fragilidades identificadas a Alta Administracao.
O monitoramento continuo também implica em identificar, sempre que necessario, novos
riscos, areas ou processos em que possam ocorrer quebras de integridade, bem como
redefinir a priorizacdo dos riscos ja identificados para, conforme o caso, implementar novas
medidas mitigadoras.

Medidas disciplinares - Todo sistema de integridade depende de regras e divulgacao de
padrdes de conduta e integridade esperados para surtir os efeitos desejados. Se as regras
sdo claras e bem divulgadas, e, mesmo assim, ha violagGes dessas regras, sangoes se fazem
necessarias para a manutengdo da legitimidade do sistema. Nesse contexto, uma atuagao
correcional, em alguns casos, é necessaria e tem efeito desmotivador para o cometimento de
novas irregularidades dentro da organizacao. As atividades disciplinares envolvem
basicamente a instauracdo e o acompanhamento de investigacoes preliminares, sindicancias
e processos administrativos disciplinares.
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3.4 - Administracao do Programa

A EMAE designa um Gerente de Conformidade para a area de Conformidade, de Gestdo de
Riscos e de Controle Interno, cuja principal responsabilidade sera a de administrar as tarefas
estabelecidas nesse Programa, zelando pela disseminacdao e cumprimento das Leis
Anticorrupgao na EMAE, reportando-se diretamente ao Diretor-Presidente.

O Gerente de Conformidade, em conjunto com o Comité de, serao responsaveis pela
avaliacao de denuncias e da abertura e processamento do procedimento de apuracgdo e
responsabilizagao.

No ambito da EMAE e de suas subsidiarias, a area de Conformidade devera:

(a) estabelecer politicas de incentivo ao respeito as leis, as normas e aos regulamentos, bem
como a prevengdo, a deteccdo e ao tratamento de riscos de condutas irregulares, ilicitas e
antiéticas dos membros da empresa, devendo para isso adotar estruturas e praticas
eficientes de controles internos e de gestdo de riscos estratégicos, patrimoniais,
operacionais, financeiros, socioambientais e reputacionais, dentre outros, as quais deverao
ser periodicamente revisadas e aprovadas pelo Conselho de Administracao, e comunica-las a
todo o corpo funcional;

(b) verificar a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servigos da
empresa as leis, atos normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos
aplicaveis;

(c) disseminar a importdncia da conformidade, do gerenciamento de riscos e do controle
interno, bem como da responsabilidade de cada area da empresa nestes aspectos;

(d) coordenar os processos de identificagdo, classificacao e avaliagdo dos riscos a que esta
sujeita a empresa;

(e) coordenar a elaboracdo e monitorar os planos de acao para mitigacao dos riscos
identificados, verificando continuamente a adequagao e a eficacia da gestao de riscos;

(f) estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da empresa;

(g) avaliar o cumprimento das metas previstas nos planos, projetos e orgamentos,
comprovando a legalidade e avaliando os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial, nos termos do artigo 74 da Constituicdo da
Republica;

(h) identificar, armazenar e comunicar toda informacdao relevante, na forma e
tempestivamente, a fim de permitir a realizacao dos procedimentos estabelecidos, orientar a
tomada de decisao, o monitoramento de agdes e contribuir para a realizagao de todos os
objetivos do controle interno;

(i) verificar a aplicagdo adequada do principio da segregagao de funcdes, de forma que seja
evitada a ocorréncia de conflitos de interesse e fraudes;

(j) adotar procedimentos de controle interno, objetivando prevenir ou detectar os riscos
inerentes ou potenciais a tempestividade, a fidedignidade e a precisdo das informagdes da
empresa;

(k) elaborar e divulgar o Cédigo de Conduta e Integridade que devera ser aprovado pelo
Conselho de Administracao e ficara disponivel no sitio eletronico da empresa, dispondo sobre
os padrdes de comportamento ético esperados dos administradores, fiscais, empregados,
prepostos e terceiros contratados, implementando treinamento periddico;

_
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() elaborar o programa de integridade, observadas as diretrizes estabelecidas no Decreto
estadual n.©62.349, de 26 de dezembro de 2016;

(m) submeter a avaliacao periddica do Comité de Auditoria a aderéncia das praticas
empresariais ao Cdédigo de Conduta e Integridade, incluindo o comprometimento dos
Administradores com a difusao da cultura de integridade e a valorizacao do comportamento
ético;

(n) manter canal institucional, que podera ser externo a empresa, para recebimento de
denlncias sobre praticas de corrupcao, fraude, atos ilicitos e irregularidades que
prejudiquem o patriménio e a reputacdo da empresa, incluindo as infragdes ao Cddigo de
Conduta e Integridade; e

(o) elaborar relatorios periddicos de suas atividades, submetendo-os a Diretoria, aos
Conselhos de Administracao e Fiscal e ao Comité de Auditoria.

3.5 - Disposicoes das Leis Anticorrupgao
3.5.1 - Lei Anticorrupgao Brasileira

A Lei Anticorrupcao Brasileira estabelece serem ilicitos os atos lesivos a administracdo
publica, nacional ou estrangeira, que atentem contra o patrimonio publico (nacional ou
estrangeiro), contra principios da administracdo publica ou contra 0s compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil, e que sejam praticados por sociedades empresarias e
sociedades simples, personificadas ou nao, independentemente da forma de organizagao ou
modelo societario adotado, bem como a quaisquer fundacoes, associacoes de entidades ou
pessoas, ou sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial ou representagao no territorio
brasileiro, constituidas de fato ou de direito, ainda que temporariamente.

Assim como a FCPA, a Lei Anticorrupcao Brasileira apresenta grupos de atos que a lei
considera serem lesivos a administracdo publica. O primeiro grupo dispde sobre
anticorrupgdo, o segundo trata de atos ilicitos que afetam ou interferem em licitacdes ou
contratos publicos, e o terceiro dispde sobre interferéncia na investigacdao de agéncias
regulatdrias, fiscalizagdo do sistema financeiro nacional e obstrucao da justica. Uma vez que
a EMAE encontra-se estabelecida no Brasil e participa de licitagdes e contratagdes com o
poder publico, esta sujeita aos termos da Lei Anticorrupcao Brasileira.

3.5.2 - Disposi¢des Anticorrupcao

A Lei Anticorrupgao Brasileira busca vedar o pagamento direto ou indireto de suborno a
Agentes PUblicos brasileiros ou estrangeiros (ou terceiros relacionados ao agente), ou sua
tentativa. A lei entende que os seguintes atos sao ilicitos e lesivos a administracao publica:

(a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico,
ou a terceira pessoa a ele relacionada;

(b) comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos nessa lei; ou

(c) comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados

3.5.3 - Disposig¢des contra corrupcao e fraude em Licitagdes e Contratos Administrativos

A Lei Anticorrupcao Brasileira é inovadora ao tipificar especificamente uma série de atos que
sdo lesivos ou constituem fraude ou interferéncia em processos licitatdrios ou contratos
administrativos. Tais atos incluem:

(a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio publico;

~
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(b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio
publico;

(c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

(d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

(e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica
ou celebrar contrato administrativo;

(f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogagOes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizagdo em lei,
no ato convocatario da licitacao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

(g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragdo publica.

3.5.4 - Interferéncia na investigacdo ou fiscalizacdo de Orgdos, Entidades ou Agentes
Publicos

A Lei Anticorrupgao Brasileira também estabelece ser ato ilicito dificultar atividade de
investigacao ou fiscalizacao de orgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgaos de fiscalizacdo do
sistema financeiro nacional, bem como obstrugdo da justica.

3.6 - Obrigacoes da EMAE e dos Colaboradores e Pessoa que atuam em seu Nome
3.6.1 - Obrigagdes Antissuborno

Salvo expressamente autorizado nesse Programa, nenhum Empregado devera pagar,
oferecer, prometer, fornecer, disponibilizar ou autorizar 0 pagamento ou o fornecimento,
direta ou indiretamente por meio de qualquer outra pessoa fisica ou juridica de qualquer
forma ou valor a um agente do governo. Antes de se envolver em qualquer atividade que
possam surgir davidas quanto ao cumprimento das Leis Anticorrupcdo, os colaboradores
devem consultar o Gerente de Conformidade e proceder conforme determinado de acordo
com esse Programa.

Os empregados, individualmente, tém a responsabilidade de saber se qualquer pessoa
especifica com a qual estejam negociando em nome das EMAE é um agente do governo ou se
qualquer pessoa fisica ou juridica com a qual estdao negociando é uma Autoridade
Governamental ou a representa.

Em caso de divida quanto a identificacdo de agentes do governo e Autoridades
Governamentais, os empregados devem sempre buscar a orientagdo do Gerente de
Conformidade. Para funcionar com eficiéncia, esse Programa exige a identificacao adequada
de tais pessoas fisicas e juridicas.

Além dos acima mencionados, os empregados tém como compromisso de conduta:

(a) Atuar de acordo com as politicas publicas, sem concessoes a ingeréncias de interesses e
favorecimentos particulares, partidarios ou pessoais, tanto nas decisdes empresariais
quanto na ocupagao de cargos;

(b) Repudiar e denunciar aos canais adequados toda forma ou tentativa de corrupcao,
suborno, propina e trafico de influéncia;

(c) Nao fazer uso do tempo de trabalho, cargo, funcdo e influéncia administrativa para
atividades de interesse proprio ou para obter favorecimento para si ou para outrem;

(d) Nao ofertar ou aceitar presentes, privilégios, pagamentos, empréstimos, doacoes,
servigos, ou outras formas de beneficio, para si ou para qualquer outra pessoa;

~
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(e) Nao participar de negociacdo da qual possam resultar vantagens ou beneficios pessoais
que caracterizem conflito de interesses reais ou aparentes para os empregados envolvidos,
de qualquer uma das partes; e

(f) Nao aceitar ou oferecer presentes, gratificacdes ou vantagens, ainda que sob a forma de
tratamento preferencial de ou para clientes, fornecedores, prestadores de servicos e demais
parceiros ligados aos negdcios de interesses da EMAE.

Especificamente, cada Empregado cujas obrigagdes podem leva-lo a envolvimento ou
exposicdo a quaisquer das areas cobertas pelas Leis Anticorrupgdo deve familiarizar-se com
as Leis Anticorrupcdo para assim evitar violacdes inadvertidas e reconhecer possiveis
problemas a tempo de poder trata-los da forma adequada.

Cada Empregado sera solicitado a preencher e assinar, quando contratado, uma Declaragdo
de Recebimento do Regulamento Interno de Pessoal ("RIP"), confirmando ter recebido, ter
pleno conhecimento do seu contelido e que se compromete a cumpri-lo.

Os empregados devem relatar imediatamente ao Gerente de Conformidade quaisquer
violacOes suspeitas ou reais (quer ou ndo baseadas em conhecimento pessoal) a lei aplicavel,
regulamentos ou esse Programa. Apds apresentar tal relato, o Empregado tem a obrigacao
de atualiza-lo assim que tiver conhecimento de novas informagoes.

Os empregados tém o dever de cooperar integralmente com as investigagbes realizadas pela
EMAE sobre questdes ou condutas nos termos desse Programa e de manter o sigilo das
informacdes investigativas, a menos que especificamente autorizados a divulgar tais
informacoes.

Cada empregado sera considerado pessoalmente responsavel por conhecer e colaborar na
implantagdo desse Programa e cumprir suas proprias responsabilidades conforme
especificadas nesse documento e na orientacao dada pela area de Conformidade, de Gestdo
de Riscos e de Controle Interno.

3.6.2 - Exigéncias de Livros e Registros

A EMAE deve manter os livros obrigatorios e acessorios proprios e de suas subsidiarias
precisos e completos. As transacoes devem ser imediata e corretamente registradas nos
livros da EMAE de acordo com as praticas e principios contabeis da EMAE.

Entre outras coisas, os empregados devem tomar ciéncia de que as empresas tomaram o
devido cuidado para assegurar que: (1) livros, registros e contas sejam mantidos com
detalhes razoaveis de forma a refletir de maneira precisa e regular as transagoes e alienagbes
de ativos e (2) um sistema de controle contabil interno seja montado para: (a) fornecer
garantias razoaveis de que as transacdes sdo realizadas de acordo com a autorizagdo da
administragdo; (b) garantir que os ativos sao registrados conforme necessario para permitir a
preparacao das demonstragdes financeiras e manter a contabilizacao dos ativos; (c) exigir
autorizagao da administracao para o acesso aos ativos; e (d) verificar se a contabilizagdo dos
ativos € comparada com os ativos existentes em intervalos razoaveis e as medidas
adequadas s3ao adotadas com relacdo a quaisquer diferencgas.

A EMAE deve assegurar que todas as divulgacdes em relatdrios e documentos periddicos
arquivados em 6rgdos governamentais ou 6rgaos de regulamentacdo de valores mobiliarios,
e outros comunicados feitos ao publico sdo completos, precisos, tempestivos e
compreensiveis. Essa obrigacao se aplica a todos os empregados, inclusive a executivos
financeiros e contabeis, com responsabilidade pela preparacdo de tais relatorios, incluindo
minuta, revisao e assinatura ou autenticacdo das informacoes ali contidas. O respeito as
normas de Conformidade exigira que se trabalhe em um ambiente de comunicagdo aberta
gue nao cologue em risco as fontes exclusivas e as questbes referentes a confidencialidade.
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3.6.3 - Ndo interferéncia em processos de Licitagdo, Contratagdo com a Administragdo
Publica ou interferéncia na investigagao ou fiscalizagdo de Orgdos, Entidades ou Agentes
Publicos.

A EMAE e seus colaboradores devem sempre agir de modo transparente e honesto em
relacdo a todos e quaisquer processos ou procedimentos que envolvam licitacdes ou
contratagdes com a administracdo publica, seja em ambito doméstico ou estrangeiro. A
EMAE devera submeter somente documentos, informacdes e propostas comerciais que
acredite serem verdadeiras, completas e que representem as melhores praticas do mercado.

A EMAE assegurara a sua cooperacao e de seus empregados em relacdo as investigacoes e
fiscalizagdes conduzidas por drgdos, entidades ou agentes regulatérios e do sistema
financeiro nacional, por meio da prestacdo de informagdes e apresentacdo de documentos
essenciais as investigacoes e fiscalizagbes.

3.7 - Gerenciamento de Riscos de Fraude e de Corrupcao

O perfil de riscos corporativos € estruturado entre riscos estratégicos, operacionais, de
divulgacao e de conformidade, considerando, para essa segmentacado, o contexto de cada
evento.

A Area de Conformidade, de Gestdo de Riscos e de Controle Interno é responsavel por
coordenar o mapeamento de riscos da Empresa, incluindo a avaliagao, identificacao e
priorizacdo destes, estabelecendo critérios para acompanhamento dos planos de acao para a
correspondente mitigagdo. A Auditoria Interna é responsavel pelo monitoramento e
avaliacdo da eficacia do Sistema de Gerenciamento do Risco ("SGR”) da organizacdo. O
Conselho de Administracdo, assessorado pelo Comité de Auditoria, é responsavel por definir
0 apetite por riscos da Empresa e por acompanhar a gestdo dos riscos corporativos.

3.8 - Controles Internos

A EMAE desenvolve atividades voltadas a manutencdo do ambiente de controles internos e
ao cumprimento dos requisitos legais e regulatorios vigentes, em seu ambito e de suas
subsidiarias integrais, controladas e demais participacoes societarias.

A estrutura de controles internos da Empresa € planejada para fornecer garantia razoavel de
que as autorizac0es e registros das transagdes sejam realizados adequadamente, de forma a
permitir a elaboragao e divulgagao de relatdrios financeiras em conformidade com as normas
contabeis vigentes. Os controles internos sobre os relatdrios financeiros sdo testados pela
Auditoria Interna e pela Auditoria Independente.

3.9 -Transacao com Partes Relacionadas

Para as transagGes com partes relacionadas no ambito da EMAE, suas subsidiarias integrais e
participacOes societarias, foi implantada a Politica de Transagdo com Partes Relacionadas
gue estabelece regras com o objetivo de assegurar que as decisdes, especialmente aquelas
envolvendo partes relacionadas e situagdes com potencial conflito de interesses, sejam
tomadas conforme os interesses da EMAE.

~
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3.10 - Conflito de Interesses

Ocorre quando uma pessoa se encontra envolvida em processo decisorio e ndo é
independente em relacdo a matéria em discussdo, no sentido de que tem poder de
influenciar o resultado final ou tomar decisdes motivadas por interesses distintos daqueles
da EMAE ou particulares, ainda que convergentes com o interesse da Empresa, assegurando
ganho para si, seus familiares, terceiros ou entidades com os quais esteja comprometida.

Diz respeito também a situacdes que possam interferir na sua capacidade de julgamento
isento. O assunto esta disciplinado na Politica de Transacdo com Partes Relacionadas e no
Codigo.

Em casos de conflito de interesses ou violagdo de conduta ética, a pessoa envolvida deve
levar o fato ao conhecimento de sua geréncia imediata ou do Comité de Etica ou/e Gerente
de Conformidade, devendo afastar-se das discussoes e deliberacdes, podendo, por decisao
dos demais, participar parcialmente da discussao, visando proporcionar maiores
informacdes sobre a operagdo e as partes envolvidas. Neste caso, deverdo se ausentar da
parte final da discussdo, incluindo o processo de votacdo da matéria. A manifestacdo da
situacao de conflito de interesses e a subsequente abstencao deverao constar na ata da
reuniao.

3.11 - Treinamento

Os treinamentos obrigatérios desse Programa serdo aplicados conforme plano de
treinamento elaborado pela area de Conformidade, de Gestdo de Riscos e de Controle
Interno em conjunto com a area de Recursos Humanos.

3.12 - Representantes, Fornecedores de Bens ou Servigos, Agentes, Corretores
ou Outros Intermediarios

A integridade profissional € um pré-requisito para a selecdo e contratagdo de
Representantes, sao incluidos como Representantes os fornecedores de bens ou servicos,
agentes, corretores ou outros intermediarios.

E vedado aos Representantes oferecer, prometer, autorizar ou efetuar pagamento em
dinheiro ou beneficio em qualquer forma ou valor, direta ou indiretamente, a qualquer agente
do governo, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisao de tal agente do governo
em favor da EMAE ou de qualquer outra parte, ou induzir tal agente do governo a praticar ou
deixar de praticar qualquer ato que envolva a violagdo de sua obrigacao legal, com a
finalidade de obter ou contratar negdcios, encaminhar negocios a qualquer pessoa, ou
garantir vantagem inadequada para a EMAE, suas subsidiarias, controladas ou empresas das
quais participe minoritariamente, ou qualquer outra parte. Os Representantes sao
responsaveis em saber se determinada pessoa fisica ou juridica € um agente do governo g,
em caso de duvida, devem obter orientacao do Gerente de Conformidade.

Compromissos relacionados a ética e integridade assumidos pelos Representantes ao firmar
contrato com a EMAE:

- N&o tolerar qualquer tipo de desvio, fraude, irregularidade e ato ilicito praticado contra
aadministracdo publica e demais partes interessadas;

« Nao tolerar qualquer tipo de negociacao, formal ou informal, com concorrentes, com o
intuito de definir precos, propostas, niveis de produgdo, niveis de estoque, territorios de
vendas, clientes, licitacOes, custos, margens de lucro, divisao ou fatia de mercados,
alocagao de clientes, apresentacao de propostas em licitagdes e/ou qualquer outro
assunto que possa gerar duvidas no que se refere a conduta ética perante o mercado;

\_
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« Nao tolerar, facilitar ou apoiar qualquer tipo de atividade corrupta, ativa ou passiva,
envolvendo ou ndo valores financeiros, tais como extorsao, suborno ou propina, com
concorrentes, fornecedores, prestadores de servicos, clientes e demais partes
interessadas;

« N3o praticar atos lesivos que se enquadrem na Lei Federal N°© 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgao), adotando medidas para coibir sua pratica por seus colaboradores, bem
como a implementacao de esforgos nesse sentido junto aos respectivos fornecedores;

« N3o exercer ou envolver-se em atividades que tenham relacdo com a “lavagem” de
recursos provenientes de quaisquer atividades criminosas; e

- Nao oferecer ou prometer diretamente ou por meio de terceiros, pagamentos,
presentes, brindes ou beneficios a agentes publicos, partidos politicos ou a seus
membros, candidatos a cargos politicos e/ou familiares, com o intuito de obter
beneficio.

3.13 - Entretenimento e Presentes

O oferecimento de entretenimento e brindes institucionais a pessoas fisicas ou juridicas que
trabalham com a EMAE é permitido, desde que ndo seja oneroso em excesso e o brinde dado
seja de valor modesto. Nenhum deles devera exceder os limites dos padroes comerciais
normais no mercado local. Deve-se tomar cuidado para assegurar que o entretenimento ou o
brinde ndo seja interpretado pela pessoa que o recebe como suborno ou indugao
inadequada. Regras especificas deverao ser observadas quanto ao oferecimento de
entretenimentos e brindes institucionais a serem oferecidos a agentes do governo.

3.14 - Entretenimento e Brindes Institucionais a Agentes do Governo

Exceto conforme descrito acima, a EMAE ndo deve pagar, oferecer, prometer fornecer ou
providenciar, ou autorizar o pagamento ou fornecimento, direta ou indiretamente, por meio
de qualquer outra pessoa ou empresa, de qualquer coisa de valor a um agente do governo.

Todo entretenimento ou brinde institucional a ser dado a um agente do governo deve ser
previamente autorizado pelo Gerente de Conformidade, a ndo ser que esteja de acordo com
os seguintes critérios:

(a) O valor total do entretenimento ou do brinde institucional do agente do governo seja
inferior ao valor estabelecido pelo Tribunal de Contas da Unido ou 6rgao similar. O referido
valor para entretenimento ou brinde institucional sera de no maximo R$ 100,00 (cem reais);

(b) O valor total do entretenimento ou do brinde institucional represente uma cortesia
profissional normal, como por exemplo, o pagamento de uma refeigdo ou compartilhamento
do custo de um taxi. Tal valor ndo pode ser considerado, de forma razoavel, como um
incentivo indevido, e deve ter finalidade comercial legitima.

Em todos os outros casos (por exemplo, o pagamento das despesas de viagem e
acomodacdes para agentes do governo), a aprovagao prévia do Gerente de Conformidade é
necessaria, devendo analisar as circunstancias das solicitagbes, a fim de garantir que o
entretenimento ou brinde institucional nao sugira, implique ou crie um incentivo indevido,
viole as Leis Anticorrupcdo ou as politicas da EMAE, ou reflita negativamente sobre a
reputacao destas.
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3.15 - Contribuicoes Politicas

Entende-se como ilegal, segundo a lei brasileira, que a EMAE e Colaboradores em cargos de
administracao fagam contribuicdes a partidos politicos ou candidatos em nome da EMAE.
Além disto, mesmo quando as contribuicdes politicas forem legais, a politica da EMAE
determina que seus recursos ndo devem ser usados para fins de contribuicdes a partidos
politicos ou candidatos.

Em casos em que a pratica de contribuices politicas é considerada legal e adequada nos
termos da lei local aplicavel, os Colaboradores, atuando exclusivamente em seu nome,
podem fazer contribuicdes em seu proprio nome e desde que ndo tenham a intengdo de
influenciar um determinado agente do governo, candidato, ou partido politico a beneficiar a
companhia.

3.16 - Doacoes a Terceiros

Nos termos do Paragrafo Unico, do art. 116, da Lei Federal n® 6.404/76 (Lei das Sociedades
Andnimas), a EMAE ¢é a favor da contribuicdo as comunidades impactadas com as suas
operacdes, observadas as regras juridicas incidentes para esse tipo de negdcio juridico. A
EMAE estimula e permite doagdes a instituicbes de caridade, ensino, pesquisa, entre outros,
mas exige que se comprove que tais doagdes ndao encubram pagamentos ilegais a agentes do
governo. Todos os pedidos de doacdes devem ser acompanhados de uma descricdo por
escrito da instituicao, incluindo o nome das pessoas contratadas e qualquer documentacao
comprobatdria. Antes de autorizar qualquer doacdo, a EMAE devera confirmar que a
instituicdo & uma organizacdo oficialmente reconhecida e ndo uma entidade controlada por,
ou em beneficio de agentes do governo.

Antes de qualquer doacao, o Gerente de Conformidade deve verificar se 0 pagamento nao
infringe nenhuma das leis, normas ou regulamentos locais e guardar o devido registro. A
EMAE devera manter todos os registros de pedidos e doagdes durante um periodo de 10
(dez) anos.

3.17 - Due Diligence (Investigacao)

Antes de serem contratados pela EMAE, todos os Representantes devem primeiramente
passar por investigacdo a ser realizada pela EMAE, visando assegurar que sua homeagao ou
pagamento ndo causarao risco de violagao desse Programa.

As informacdes especificas a serem obtidas em relagdo a essa due diligence deverao ser
definidas pelo Gerente de Conformidade, que analisara e aprovara os resultados obtidos, a
due diligence que se exige a respeito de um determinado Representante dependera, entre
outras coisas, do grau de risco avaliado.

As informagOes relevantes resultantes da due diligence deverao ser registradas em um
relatorio ou questionario escrito que devera ser confirmado como correto pelo
Representante em potencial. O modelo desses questionarios, que podera ser adaptado pelo
Gerente de Conformidade de acordo com os fatos referentes a pessoa submetida a due
diligence, encontra-se aqui incluido como Apéndices “A” e “B"”. Quando o Gerente de
Conformidade julgar apropriado ou necessario, a investigacao devera também incluir uma
entrevista pessoal com o Representante em potencial, entrevista essa que sera conduzida
pelo Gerente de Conformidade ou por uma pessoa por ele designada.

\_
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3.17.1 - Como parte da due diligence, a EMAE avaliara, entre outras coisas:
i. a legitimidade da justificativa para contratagao dos Representantes;

ii. a reputacdo do Representante, o que inclui, mas nao se limita a informagao negativa
constante em fontes publicas, como servigos de noticias ou cartérios;

iii. quaisquer questdes relacionadas ao Beneficiario Final do Representante;
iv. a capacidade e experiéncia profissional do Representante;
v. a situacdo financeira e a credibilidade do Representante;

vi. 0 histdrico de conformidade do Representante aos dispositivos aplicaveis das Leis
Anticorrupgao; e

vii. quaisquer itens adicionais conforme determinado pelo Gerente de Conformidade.

3.17.2 - Em sua due diligence, a EMAE devera procurar identificar e ter conhecimento de
quaisquer sinais de alerta, incluindo, a titulo de exemplo, se:

i. agentes do governo sao relacionados ao Representante;

ii. O Representante solicitou pagamento em uma conta offshore, a que ndo estd em seu
nome, ou solicitou 0 pagamento a um terceiro;

iii. O Representante fez pedidos incomuns ou suspeitos, tais como faturas antedatadas;

iv. O Representante propds ou usou empresas de fachada, holdings ou blind trusts para
manter fundos ou facilitar transacoes;

v. O Representante hesitou ou se mostrou relutante em fornecer certificados nos termos das
Leis Anticorrupcao;

vi. O Representante pediu comissdes substancialmente mais altas do que a taxa normal
aplicada na regiao em questdo por prestadores de servicos comparaveis, sem fornecer
justificativa comercial razoavel pela diferenga;

vii. O Representante foi recomendado por um agente do governo;

viii. A empresa do Representante parece nado ter os recursos e/ou qualificacdes para fornecer
0s servigos oferecidos;

ix. Um membro da familia do Representante € agente do governo;

X. O Representante € novo no negdcio, ndo apresenta referéncias ou nao comprova a
experiéncia alegada;

xi. O Representante parece enfrentar dificuldades financeiras ou tem histérico de
insolvéncia; e

xii. A pesquisa sobre a reputacao do Representante indica alegacOes ou incidentes passados
de corrupcao, fraude ou irregularidade similar ou de outra forma causa preocupacao quanto
asua integridade.

O Gerente de Conformidade devera manter uma pasta contendo as averiguagdes sobre cada
Representante ("Pasta do Representante"), e devera guarda-la por um periodo de 10 (dez)
anos apos o término do relacionamento da EMAE com o Representante. A referida Pasta sera
atualizada periodicamente durante o periodo da sua de contratacdo, de modo a assegurar
que informag0es atualizadas estardo sempre a disposicao.
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3.17.3 - Contratos com Representantes

A EMAE devera receber uma declaracdo por escrito de cada Representante que:
i. especifique os servigos a serem prestados;

ii. especifiqgue a remuneracao a pagar;

iii. determine que todos 0os pagamentos ao Representante sejam efetuados por transferéncia
eletronica diretamente a uma conta bancaria especifica em nome do Representante e no pais
de sua residéncia ou no pais onde os servicos foram realizados, em uma instituicdo financeira
de boa reputacado conforme determinado periodicamente, por escrito, pelo Representante;

iv. exija que o Representante confirme que recebeu, reviu e entendeu os requisitos desse
Programa;

v. proiba o uso ou contratacdo de subconsultores sem a aprovacao prévia por escrito do
Gerente de Conformidade, que se reportara a Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administracdo da respectiva Empresa EMAE; e (f) exija que o Representante informe
imediatamente a EMAE sobre quaisquer alteracOes significativas em suas respostas ao
questionario de due diligence. Além disso, cada Representante sera obrigado a confirmar
anualmente que suas respostas ao questionario de due diligence (conforme atualizado)
permanecem precisas e completas. O modelo dessa declaragdo encontra-se aqui incluido no
Apéndice “C". O Gerente de Conformidade podera sugerir ajustes nos termos dos contratos
de quaisquer Representantes a fim de atender aos riscos especificamente relevantes para
cada relagdo contratual.

4. SéCIOS~ DE JOINT VENTURE, DE ACORDOS DE
COOPERACAO, OU DE OUTRAS COMBINACOES DE
EMPRESAS

Com relacdo a qualquer negdcio referente a EMAE, todas as partes de qualquer joint venture,
acordo de cooperacao, ou de outras combinagbes de empresas que envolvam a EMAE (um
"Socio da Joint Venture") estao proibidas de oferecer, prometer, pagar ou autorizar o
pagamento em dinheiro ou em qualquer forma ou tipo de valor, direta ou indiretamente a um
agente do governo, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisao de tal agente do
governo ou de induzir tal agente do governo a praticar ou deixar de praticar qualquer ato que
envolva a violagdo de sua obrigacao legal, com a finalidade de obter ou contratar negdcios,
encaminhar negocios a qualquer pessoa, ou garantir uma vantagem inadequada. Os Socios
da Joint Venture s3o responsaveis por saber se uma determinada pessoa fisica ou juridica é
agente do governo e, em caso de duvida, devem obter orientacao do Gerente de
Conformidade.
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4.1 - Duediligence (Investigacao)

A EMAE realizara uma due diligence, de acordo com as Leis Anticorrupgdo aplicaveis, sobre
qualquer possivel Socio da Joint Venture. As informacoes especificas a serem obtidas em
relacdo a essa due diligence deverdo ser definidas pelo Gerente de Conformidade, que
analisara e aprovara os resultados de tal due diligence. Em geral, a due diligence que se exige
a respeito de um determinado Sécio da Joint Venture dependerd, entre outras coisas, do grau
de risco avaliado pelo Gerente de Conformidade.

As informac0es relevantes resultantes da due diligence deverao ser obtidas e registradas em
um relatorio ou questionario escrito, que devera ser confirmado como correto pelo provavel
Sécio da Joint Venture. Um modelo desse questionario, que podera ser adaptado pelo
Gerente de Conformidade de acordo com os fatos referentes a pessoa submetida a due
diligence, encontra-se aqui incluido como Apéndice “*D". Quando o Gerente de Conformidade
julgar apropriado ou necessario, a investigacao devera também incluir uma entrevista
pessoal com o provavel Sdcio da Joint Venture.

4.1.1 - Como parte da due diligence, a EMAE avaliara, dentre outras questoes:
i. a reputacao do Sécio da Joint Venture;

ii. quaisquer questGes decorrentes do interesse ou participagao societaria do Socio da Joint
Venture;

iii. quaisquer questoes levantadas pelos colaboradores ou representantes do Sécio da Joint
Venture;

iv. 0 histdrico de Conformidade do Sdcio da Joint Venture aos dispositivos aplicaveis das Leis
Anticorrupgao; e

V. quaisquer itens adicionais conforme determinados pelo Gerente de Conformidade.

4.1.2 - Em sua due diligence, a EMAE deve procurar identificar e ter conhecimento de
quaisquer sinais de alerta, inclusive, a titulo de exemplo, se:

i. O Sdcio da Joint Venture é uma empresa de propriedade do Governo ou controlada pelo
Governo;

ii. A pesquisa sobre a reputacdo do Socio da Joint Venture indica alegagcdes ou incidentes
passados de corrupcao, fraude ou irregularidade semelhante ou de outra forma causa
preocupacao quanto a sua integridade;

iii. agentes do governo (ou membros de sua familia direta) sdo membros do Conselho,
Diretores ou agentes do Sécio da Joint Venture ou de qualquer outra forma recebem
pagamentos ou outros beneficios do Socio da Joint Venture;

iv. agentes do governo sdo acionistas conhecidos ou suspeita-se que sejam acionistas ou
beneficiarios finais do Socio da Joint Venture; e

v. O Sdcio da Joint Venture recusa-se a assinar uma declaracdo de anticorrupcdo ou a
fornecer informacodes relevantes.

O Gerente de Conformidade devera manter arquivado por um periodo de 10 (dez) anos apos
o término do relacionamento da EMAE com o Sdcio da Joint Venture as averiguagoes obtidas
sobre o Joint Venture.

4.2 - Contrato com Sécio da Joint Venture

Os contratos celebrados com um terceiro — sécio com o objetivo de criar uma Joint Venture
devem incluir:

\_
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i. a exigéncia de que a Joint Venture adote e implante um Programa de Integridade que siga
os moldes daquele adotado e implantado na EMAE;

ii. declaracdes e garantias do sdcio da Joint Venture de que se observam e cumprem todas as
exigéncias das Leis Anticorrupcdo; e

iii. exigéncia para que o Socio da Joint Venture informe a EMAE quaisquer alteracoes
significativas em suas respostas ao questionario de due diligence. Além disso, cada Sdcio da
Joint Venture obriga-se a validar anualmente o teor de suas respostas ao referido
questionario em razdo de suas atualizagbes e no intuito de manter as informacoes ali
contidas precisas e completas. Entre as declaracdes a serem prestadas pelo sdcio citamos,
como exemplo, a Declaracdo do Administrador, incluida neste Manual como Apéndice “E".

5. PENALIDADES

5.1 - Codigo Penal Brasileiro

No Brasil, os empregados poderdo ser incriminados por Corrupgao Ativa ou Passiva, nos
termos dos artigos 333 e 317 do Cddigo Penal, respectivamente. Em ambos os casos o
empregado estara sujeito a pena maxima de 12 anos de reclusdo e multa, sem prejuizo de
sua responsabilizacdo nas esferas civil e administrativa, nos termos da legislagao aplicavel.

5.2 - Lei Anticorrupcdo Brasileira

No caso da corrupcdo ativa, a Lei Anticorrupgao Brasileira estabelece, com relagdo a esfera
administrativa, uma multa aplicavel as pessoas juridicas consideradas responsaveis, no valor
de 0,1% a 20% do faturamento bruto do Ultimo exercicio social anterior a condenacao
administrativa. Caso ndo seja possivel utilizar o critério do valor do faturamento, a multa sera
de R$ 6.000,00 a R$ 60.000.000,00. Cabe ressalvar que a imputagao da multa ndo exclui a
obrigacdo de reparacao integral dos danos porventura causados a administracdo publica,
nem tampouco a responsabilizagao judicial da empresa e dos envolvidos.

Com relacao a esfera judicial, as pessoas juridicas consideradas responsaveis poderao ser
condenadas: (a) a perda dos bens ou valores relacionados a vantagem obtida ilegalmente;
(b) a suspensao de suas atividades; (c) a dissolucdo compulsoria; e (d) a proibicdo de
receber incentivos e empréstimos financeiros de 6rgaos ou entidades publicas pelo prazo de
la5anos.

A Lei Anticorrupcdo Brasileira prevé ainda a responsabilizagdo de controladoras, controladas,
coligadas ou, no ambito do respectivo contrato, as consorciadas solidariamente pela pratica
dos atos previstos nesta lei, restringindo-se tal responsabilidade a obrigagdo de pagamento
de multa e reparacgdo. Desta forma, a lei brasileira reforga a importancia do cumprimento
desse Programa pela EMAE, afiliadas e Sdcios da Joint Venture.

Conforme descrito acima, a Lei Anticorrupcdo Brasileira também se destaca por determinar a
responsabilidade objetiva da pessoa juridica nas esferas civil e administrativa. Assim, ndo se
faz necessaria a demonstracdo, por parte do poder publico, de que a pessoa juridica agiu com
culpa ou teve a intencdo de praticar o ato lesivo, basta que o ato tenha ocorrido para que a
empresa possa ser considerada responsavel. No entanto, € relevante mencionar que a
punicdo da pessoa juridica ndo exclui a responsabilidade individual de seus dirigentes ou
administradores ou de qualquer pessoa que tenha participado da infracao.

Finalmente, a Lei Anticorrupcao Brasileira aplica-se a atos de corrupcao ou suborno que
envolvam agentes do governo e/ou quaisquer pessoas relacionadas a tais Agentes de
Governo.

_
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6. CANAL DE DENUNCIAS

Todos os Colaboradores ou Representantes devem denunciar quaisquer violacdes ou
suspeitas a este Programa e/ou das Leis Anticorrupcao.

A EMAE estabelece processo para protocolizar reclamacdes e denuncias feitas por
funcionarios referentes a violagbes ao Programa, ao Codigo de Conduta e Integridade, as
Leis Anticorrupcao e/ou atividades suspeitas de contabilidade.

As referidas reclamagdes e denuncias poderdo ser feitas de forma anbnima e
confidencialmente por meio do Canal de Denlncias.

A EMAE assegura que nao havera retaliagbes e garante que envidara todos os esforgos para
que nenhum Colaborador seja alvo de represdlias em relagdo a qualquer informagdo
fornecida de boa-fé.

Caso ocorra o recebimento de denuncias por meio da Ouvidoria, o ouvidor devera
encaminha-la para o gerente de conformidade, mantendo o sigilo conforme preceitua a lei.

7. INFORMAGOES ADICIONAIS

Quaisquer duvidas sobre este Programa deverao ser encaminhadas ao Gerente de
Compliance, pelo e-mail compliance@emae.com.br.

~
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APENDICEA
QUESTIONARIO PARA DUE DILIGENCE DO REPRESENTANTE

1. Nome do Representante:

2. Liste todas as jurisdicoes em que o Representante tem clientes e/ou presta
servicos:

3. Informagoes para contato com o Representante incluindo telefone, fax, e-
mail, e website (se disponivel):

4. Caso o Representante seja pessoa fisica, responda a seguinte pergunta (caso o
Representantes seja pessoa juridica, passar para o Item 5):

A. Descreva brevemente sua experiéncia no setor, incluindo exemplos de trabalhos
anteriores (se houver) semelhantes aos que serao fornecidos nos termos do contrato com a
EMAE (suas subsidiarias, coligadas ou empresas das quais participe):

B. Informe se vocé é ou foi: (i) funcionario, gerente, ou representante que atue em carater
oficial ou em nome de (a) um governo nacional, uma divisdo politica ou uma jurisdicdo de tal
governo; (b) 6rgdo, conselho, comissao, tribunal ou agéncia civil ou militar, de qualquer dos
entes acima mencionados, independente de sua constituicdo; (c) associacao, organizacao
ou empresa de propriedade ou controlada pelo governo; ou (d) partido politico (em
conjunto, "Autoridade Governamental"); (ii) funcionario que atue nos drgaos legislativo,
administrativo ou judiciario, quer tenha sido eleito ou nomeado; (iii) gerente ou individuo
que ocupe cargo em partido politico; (iv) candidato a cargo politico, (v) gerente ou
funcionario de organizacdo supranacional (e.g., Banco Mundial, Nagbes Unidas, Fundo
Monetario Internacional, OCDE, CAF); ou (vi) qualquer outra pessoa ligada ou associada,
inclusive por parentesco direto, a quaisquer das categorias acima ("agente do governo"),
como se segue:

Cargo e obrigagoes no Governo Datas em que ocupou o cargo

C. Identifique cada um dos membros de sua familia direta que sdo agentes do governo, como
se segue:

Nome Parentesco com o Representante
Cargo e fungdes no Governo

D. Mantém atualmente algum relacionamento comercial com agentes do governo ou
Autoridades Governamentais? Caso a resposta seja afirmativa, explique:

E. Ja foi acusado ou condenado por violar qualquer Lei Anticorrupgao ou qualquer outra lei
penal? Caso a resposta seja afirmativa, explique:

5. Caso o representante seja pessoa juridica ("Empresa"), responda as seguintes
questoes (caso o representante seja pessoa fisica, passar para o Item 6):

A. Estrutura Legal da Empresa (por exemplo, Sociedade An6nima, Associacdo):
B. Data e Local de Constituicao/Registro da Empresa:
C. Anos de atividade da Empresa:

D. Descreva brevemente a constituicdo da Empresa, as principais areas de atividade,
mudancas na estrutura societaria de controle, mudancas nas areas de atuagao, jurisdicdes
em que opera, planos de crescimento, novos mercados em potencial, etc.:

_/
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E. Liste quaisquer subsididrias, joint ventures e outras afiliadas que sejam direta ou
indiretamente de propriedade, integral ou parcial, da Empresa ("Afiliadas") e forneca as
seguintes informac0es sobre cada Afiliada:

Nome EstruturaLegal /
Relacionamento
Corporativocoma
Empresa

Data/local da
constituicdo

Tipo de negocio

F. Liste quaisquer holdings’ e afiliadas da Empresa’:
Nome Estrutura
Legal/Relacionamento
Societariocoma
Empresa

Data/local de
constituicao

Tipo de negdcio

G. Descreva qualquer treinamento fornecido pela Empresa aos funcionarios, referente a: (i)
praticas comerciais éticas e (ii) negociagdes com o governo. Indique quais
gerentes/membros do conselho/funcionarios recebem tal treinamento:

H. Forneca as seguintes informagoes sobre cada Diretor e Membro do Conselho da Empresa:
Nome Cargo Responsabilidades perante a Empresa

Porcentagem da Propriedade

Beneficiaria®’, se houver, na Empresa

Cidadania

I. Forneca as seguintes informagdes sobre o Beneficiario Final:

Nome

Cidadania

Participacao Beneficiaria na Empresa

Responsabilidades perante a Empresa

J. Identifique cada diretor, membro do conselho, funcionario ou Beneficiario Final da
Empresa (no conjunto, "Membro"), ou qualquer membro da familia direta de um Membro da
Empresa, que seja um agente do governo, como se segue:

’Uma companhia que detém acBes votantes em outra companhia em quantidade suficiente para controlar a
administragdo e as operagdes, influenciando ou elegendo seu conselho de administraggo.
*Uma subsidiaria da controladora direta de uma determinada companhia, que ndo a prépria companhia.

Participacdo percentual beneficiaria na Empresa, incluindo propriedade direta ou indireta ou participacdo votante
(i.e., por meio de uma controladora).
“'Beneficiario Final" é o destinatério final dos beneficios advindos da participagdo acionaria na Empresa,
diretamente ou que estejam em nome de outra pessoa de alguma forma relacionada com o beneficiario final.

4 )

_
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Nome

Relacionamento com a Empresa ou com um Membro da Empresa

Posicao e obrigacoes perante o Governo

K. Descreva o sistema e controles contabeis da Empresa e identifique seu auditor externo:

L. A Empresa ou quaisquer de seus Membros, Afiliadas ou Controladoras ja foram acusados
ou condenados por violar qualquer lei anticorrupcao ou qualquer outra lei penal? Caso a
resposta seja afirmativa, explique:

M. Fornega os seguintes documentos:

i) Certificados oficiais atestando que a Instituicao se encontra em situacao regular, conforme
0 caso: (a) registro civil em caso de sociedades civis, fundagbes civis ou similares
acompanhado de prova da diretoria em exercicio; (b) registro comercial em caso de empresa
individual ou, ainda, registro de ato constitutivo/contrato social em caso de empresa
comercial por agdes acompanhado da eleicdao de seus administradores; (c) CPF e
regularidade de inscricdo estadual ou municipal se houver; (d) regularidade mediante
Fazenda Nacional, Estadual e Municipal; (e) regularidade junto a seguridade social e INSS;
(f) comprovacao de inexisténcia de débitos trabalhistas.

i) Copia do cddigo de ética e de conduta comercial da Empresa (se houver).
iii) Diretrizes anticorrupgao, por escrito (se houver).

6. Referéncias Comerciais

Fornega pelo menos trés referéncias de empresas nao afiliadas:

Razao Social Completa

Nome e endereco completo da pessoa para contato

Informacodes para contato

7.Declaragao

Atesto que:

Em relacdo a qualquer negdcio que envolva direta ou indiretamente as EMAE, declaro nao
conhecer e ndo ter motivos para ter conhecimento de que qualquer Diretor, membro do
Conselho, empregado ou agente [do representante] tenha oferecido, prometido, efetuado
ou autorizado, direta ou indiretamente, a qualquer agente do governo, com a finalidade de
influenciar ou induzir qualquer ato ou decisao de tal agente do governo a praticar ou deixar
de praticar qualquer ato que envolva a violacao de sua obrigacao legal, ou para garantir uma
vantagem indevida com a finalidade de obter ou contratar negécios ou encaminhar negocios
a qualquer pessoa.

Outrossim, comprometo-me a informar a EMAE imediatamente caso venha a ter
conhecimento futuro de quaisquer fatos ou atos, tais como os acima descritos, realizados
com o objetivo de afastar aplicagdo de lei, mais especialmente com objetivo de obter
negdcios e/ou vantagem ilicita, mediante oferta, oferecimento, promessa ou efetivo
pagamento de quaisquer valores e/ou beneficios a Agente Publico de qualquer esfera de
poder.

Apresentada por:
Assinatura:
Nome:

Cargo:

\Data:

~
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APENDICE B
QUESTIONARIO PARA DUE DILIGENCE DO FORNECEDOR DE BENS OU SERVIGOS

1 Nome do Fornecedor de Bens ou Servigos:

2 Liste todas as jurisdicdes em que o Fornecedor de Bens ou Servigos tem clientes
e/ou presta servicos:

3 Informagdes para contato com o Fornecedor de Bens ou Servigos incluindo
telefone, fax, e-mail, e website (se disponivel):

4 Caso o Fornecedor de Bens ou Servigos seja pessoa fisica, responda a seguinte
pergunta (caso o Fornecedor de Bens ou Servicos seja pessoa juridica, passar
paraolItem5):

A. Descreva brevemente sua experiéncia no setor, incluindo exemplos de trabalhos
anteriores (se houver) semelhantes aos que serao fornecidos nos termos do contrato com as
EMAE:

B. Informe se vocé é ou foi: (i) funcionario, gerente, ou representante que atue em carater
oficial ou em nome de (a) um governo nacional, uma divisao politica ou uma jurisdicdo de tal
governo; (b) 6rgdo, conselho, comissao, tribunal ou agéncia civil ou militar, de qualquer dos
entes acima mencionados, independente de sua constituicdo; (c) associacao, organizacao
ou empresa de propriedade ou controlada pelo governo; ou (d) partido politico (em
conjunto, "Autoridade Governamental"); (ii) funcionario que atue nos 6rgaos legislativo,
administrativo ou judiciario, quer tenha sido eleito ou nomeado; (iii) gerente ou individuo
que ocupe cargo em partido politico; (iv) candidato a cargo politico, (v) gerente ou
funciondrio de organizagao supranacional (e.g., Banco Mundial, Nacdes Unidas, Fundo
Monetario Internacional, OCDE, CAF); ou (vi) qualquer outra pessoa ligada ou associada,
inclusive por parentesco direto, com quaisquer das categorias acima ("agente do
governo"), como se segue:

Cargo e obrigacdes no Governo
Datas em que ocupou o cargo

C. Identifique cada um dos membros de sua familia direta que sdo agentes do governo, como
sesegue:

Nome
Parentesco com o Representante
Cargo e funcdes no Governo

D. Mantém atualmente algum relacionamento comercial com agentes do governo ou
Autoridades Governamentais? Caso a resposta seja afirmativa, explique:

E. Ja foi acusado ou condenado por violar qualquer Lei Anticorrupcao ou qualquer outra lei
penal?

Caso a resposta seja afirmativa, explique:

\- _/

000.05.RE.006 - Aprovado na 3352 Reunido do Conselho de Administragdo de 13/06/2018 24




5 Caso o Fornecedor de Bens ou Servicos seja pessoa juridica ("Empresa"),
responda as seguintes questoes (caso o fornecedor de bens ou servicos seja
pessoa fisica, passar para o Item 6):

A. Estrutura Legal da Empresa (por exemplo, Sociedade An6nima, Associacdo):
B. Data e local de constituicao/Registro da Empresa:
C. Anos de atividade da Empresa:

D. Descreva brevemente a constituicdo da Empresa, as principais areas de atividade,
mudancas na estrutura societaria de controle, mudancas nas areas de atuacao, jurisdicdes
em que opera, planos de crescimento, novos mercados em potencial, etc.:

E. Liste quaisquer subsididrias, joint ventures e outras afiliadas que sejam direta ou
indiretamente de propriedade, integral ou parcial, da Empresa ("Afiliadas") e forneca as
seguintes informagdes sobre cada Afiliada:

Nome Estrutura Legal /

Relacionamento Corporativo com a Empresa
Data/local da constituicdo

Tipo de negocio

F. Liste quaisquer holdings® e afiliadas’ da Empresa:
Nome Estrutura Legal /

Relacionamento Societario com a Empresa
Data/local de constituicao

Tipo de negdcio

G. Descreva qualquer treinamento fornecido pela Empresa aos funcionarios, referente a: (i)
praticas comerciais éticas e (ii) negociacdes com o governo. Indique quais
gerentes/membros do conselho/funcionarios recebem tal treinamento:

H. Fornega as seguintes informagdes sobre cada Diretor e Membro do Conselho da Empresa:
Nome

Cargo

Responsabilidades perante a Empresa

Porcentagem da Propriedade

Beneficiaria®, se houver, na Empresa

Cidadania

*Uma companhia que detém acBes votantes em outra companhia em quantidade suficiente para controlar a
administracdo e as operagoes, influenciando ou elegendo seu conselho de administragao.

’Uma subsidiaria da controladora direta de uma determinada companhia, que ndo a prépria companhia.
*Participacdo percentual beneficidria na Empresa, incluindo propriedade direta ou indireta ou participagdo
votante (i.e., por meio de uma controladora).

\_
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I. Forneca as seguintes informagGes sobre o Beneficiario Final’:
Nome

Cidadania

Participacao beneficiaria na Empresa
Responsabilidades perante a Empresa

J. Identifique cada diretor, membro do conselho, funcionario ou Beneficiario Final da
Empresa (no conjunto, "Membro"), ou qualquer membro da familia direta de um Membro
da Empresa, que seja um agente do governo, como se segue:

Nome

Relacionamento com a Empresa ou com um membro da Empresa

Posicao e obrigagoes perante o Governo

K. Descreva o sistema e controles contabeis da Empresa e identifique seu auditor externo:

L. A Empresa ou quaisquer de seus Membros, Afiliadas ou Controladoras ja foram acusados
ou condenados por violar qualquer Lei Anticorrupcao ou qualquer outra lei penal? Caso a
resposta seja afirmativa, explique:

M. Fornega os seguintes documentos:

Certificados oficiais atestando que a Instituicdo se encontra em situagao regular, conforme o
caso:(a) registro civii em caso de sociedades civis, fundagdes civis ou similares
acompanhado de prova da diretoria em exercicio; (b) registro comercial em caso de empresa
individual ou, ainda, registro de ato constitutivo/contrato social em caso de empresa
comercial por acdes acompanhado da eleicdo de seus administradores; (c) CPF e
regularidade de inscricdo estadual ou municipal se houver; (d) regularidade mediante
Fazenda Nacional, Estadual e Municipal; (e) regularidade junto a seguridade social e INSS;
(f) comprovagao de inexisténcia de débitos trabalhistas.

(1) Cdpia do cédigo de ética e de conduta comercial da Empresa (se houver).
(2) Diretrizes anticorrupgao, por escrito (se houver).

6. Referéncias Comerciais

Fornecer pelo menos trés referéncias de empresas nao afiliadas:

Razao Social completa

Nome e endereco completo da pessoa para contato

Informagdes para contato

\_

“Beneficiario Final" é o destinatario final dos beneficios advindos da participacdo acionaria na Empresa,
diretamente ou que estejam em nome de outra pessoa de alguma forma relacionada com o beneficiario final.

~
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7.Declaragao
Atesto que:

Em relagdo a qualquer negécio que envolva direta ou indiretamente a EMAE, declaro nado
conhecer e ndo ter motivos para ter conhecimento de que qualquer Diretor, membro do
Conselho, empregado ou agente [do fornecedor de bens e/ou servigos] tenha oferecido,
prometido, efetuado ou autorizado, direta ou indiretamente, a qualquer agente do governo,
com a finalidade de influenciar ou induzir qualquer ato ou decisdo de tal agente do governo a
praticar ou deixar de praticar qualquer ato que envolva a violagao de sua obrigacao legal, ou
para garantir uma vantagem indevida com a finalidade de obter ou contratar negdcios ou
encaminhar negdcios a qualquer pessoa.

Outrossim, comprometo-me a informar a EMAE, imediatamente, caso venha a ter
conhecimento futuro de quaisquer fatos ou atos, tais como os acima descritos, realizados
com o objetivo de afastar a aplicacao de lei, mais especialmente com objetivo de obter
negodcios e/ou vantagem ilicita, mediante oferta, oferecimento, promessa ou efetivo
pagamento de quaisquer valores e/ou beneficios a Agente Publico de qualquer esfera de
poder.

Apresentada por:
Assinatura:
Nome:

Cargo:

Data:

_/
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APENDICEC
DECLARACAO DO REPRESENTANTE OU FORNECEDOR DE BENS OU SERVIGOS

O [Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos] neste ato declara em carater irrevogavel
e irretratavel que esta ciente dos termos e condicoes aplicaveis a politica de cumprimento as
Politicas Anticorrupgao das EMAE, em especial os itens a seguir:

1. DefinigOes

"Leis Anticorrupgao" significa a Lei Anticorrupgdo Brasileira (Lei n°. 12.846/2013) e
qualquer lei ou regulamento antissuborno aplicavel ou qualquer outra lei ou regulamento
aplicavel com finalidade e escopo semelhantes.

"agente do governo" significa (i) funcionario, gerente ou representante que atue em
carater oficial ou em nome de: (a) um governo nacional, uma divisdo politica ou uma
jurisdicao de tal governo; (b) 6rgdo, conselho, comissao, tribunal ou agéncia, civil ou militar,
de qualquer dos entes acima mencionadas, independente da sua constituicao; (c)
associagdo, organizacdo ou empresa de propriedade ou controlada pelo governo; ou (d)
partido politico (no conjunto, "Autoridade Governamental"); (ii) funcionario que atue
nos orgaos legislativo, administrativo ou judicial, quer tenha sido eleito ou nomeado; (iii)
gerente ou individuo que ocupe cargo em partido politico; (iv) candidato a cargo politico; (v)
gerente ou funcionario de organizagao supranacional (por exemplo, Banco Mundial, Nagoes
Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE, CAF); ou (vi) qualquer outra pessoa ligada ou
associada, inclusive por parentesco direto, a quaisquer das categorias acima.

2. Garantias e Compromissos do Representante

2.1 O Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos analisou, esta familiarizado e entende
0s requisitos do Programa da EMAE de Cumprimento as Leis Anticorrupcdo ("Programa") e
devera sempre cumprir e observar tal Programa no que diz respeito ao desempenho de seus
servicos em nome das EMAE ("Servigos"). O Representante/Fornecedor de Bens ou
Servicos declara que tomou as medidas necessarias para garantir que todos os
colaboradores e agentes do representante envolvidos nos Servicos também estejam
familiarizados com os requisitos do Programa e das Leis Anticorrupgao.

2.2 Em relagdo aos Servicos fornecidos pelo [Representante/Fornecedor de Bens ou
Servicos], o [Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos] ndo tomou e ndo tomara
nenhuma medida que possa violar as proibicoes descritas nas Leis Anticorrupgao, se as Leis
Anticorrupgao forem consideradas aplicaveis, inclusive:

(a) pagar, oferecer, concordar em pagar, ou fazer com que sejam pagas, direta ou
indiretamente, quaisquer contribuigbes, taxas ou comissdes politicas a qualquer agente do
governo, ou; (b) oferecer, pagar, prometer pagar ou autorizar que se dé dinheiro ou beneficio
em qualquer forma ou valor, direta ou indiretamente, a qualquer agente do governo ou a
qualquer pessoa, mesmo tendo conhecimento ou estando ciente da grande probabilidade de
gue toda ou parte de tal dinheiro ou beneficio em qualquer forma ou valor sera oferecido,
dado, ou prometido, direta ou indiretamente, a qualquer agente do governo com a finalidade
de: (i) influenciar em qualquer ato ou decisdo de tal agente do governo, em sua qualidade
oficial, inclusive uma decisao de deixar de cumprir suas fungdes oficiais; ou (ii) induzir tal
agente do governo a usar sua influéncia junto a Autoridade Governamental com a finalidade
de afetar ou influenciar qualquer ato ou decisdo de tal Autoridade Governamental, ou
assegurar uma vantagem indevida para as EMAE ou o [representante], com a finalidade de
ajudar as EMAE ou o [representante] a obter ou contratar negdcios, ou encaminhar negécios
a quaisquer terceiros.

~
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2.3 O Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos garante ainda que entende
plenamente e que anteriormente ndo se envolveu e ndo se envolverd em conduta que tenha
resultado ou venha a resultar em violacao das disposicoes de todos os requisitos legislativos
e de 6rgaos reguladores, conforme aplicaveis, ao fornecimento dos Servicos e aos termos
desta declaracao.

2.4 Com relacdo a execucao dos Servicos, o Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos
preparara e mantera livros, registros e contas que, em detalhes razoaveis, reflitam, de forma
precisa e clara, as transagOes e alienagdes dos ativos, e montara e mantera um sistema de
controle contabil interno suficiente para assegurar, de forma razoavel, que: (a) as transacoes
sejam executadas de acordo com a autorizacdo geral ou especifica das EMAE e sejam
registradas de acordo com os principios contdbeis geralmente aceitos e/ou os padrGes
contabeis internacionais de forma a manter a contabilizacdo de tais ativos; (b) o acesso aos
ativos seja permitido somente de acordo com as demais obrigacdes do representante nos
termos desta declaragao; e (c) a contabilizacdo registrada dos ativos seja comparada aos
ativos existentes, em niveis razoaveis, e que medidas adequadas sejam adotadas com
relacdo a quaisquer diferencgas.

2.5 O Representante/Fornecedor de Bens ou Servigos concorda em fornecer a EMAE seus
livros e registros contabeis pessoais, em tempo habil, mediante recebimento de notificacdo
prévia por escrito. Tal solicitacdo devera ser atendida no prazo maximo de 30 (trinta) dias
apds o seu recebimento. O Representante/Fornecedor de Bens ou Servigos concorda ainda
em permitir a EMAE, acesso aos livros e registros contabeis comerciais, se solicitado pela
EMAE, no mesmo prazo acima indicado. Tais livros e registros contabeis deverdo ser
auditados por profissionais se assim exigido pela EMAE a qualquer tempo a seu critério
exclusivo e a expensas da EMAE.

2.6 O Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos garante que nem ele, nem qualquer
membro direto de sua familia (por exemplo, pais, conjuges e irmdos) € um agente do
governo e que nenhum deles possui parentesco ou relacionamento comercial com qualquer
agente do governo a ndo ser conforme divulgado no Apéndice G. O
Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos informara imediatamente as EMAE sobre
quaisquer relacionamentos futuros com qualquer agente do governo durante a vigéncia de
sua contratacao.

3. Honorarios e Pagamentos

3.1 O Representante/Fornecedor de Bens ou Servigos recebera todos os pagamentos por
meio de boleto bancario emitido pela contratada ou crédito em conta corrente da contratada
em banco determinado pela EMAE.

3.2 O Representante/Fornecedor de Bens ou Servigos concorda que a EMAE poder3, a seu
critério exclusivo, negar-se a efetuar qualquer pagamento devido de acordo com os termos
desta declaracao caso a EMAE entenda ter motivo para acreditar ou receberem notificacdo
de que o Representante/Fornecedor de Bens ou Servigos violou quaisquer Leis Anticorrupcao
ou qualquer legislacdo ou regulamento referente a prevengao de suborno e/ou corrupgdo em
transacOes comerciais internacionais.

4. Dever de Informar

O [Representante/Fornecedor de Bens ou Servigos] compromete-se a informar
imediatamente a EMAE se quaisquer eventos subsequentes fizerem com que as informacoes
ou declaragdes aqui relatadas deixem de ser precisas ou completas.

_
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5. Rescisao

O Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos declara que concorda que a EMAE podera
rescindir sua contratagdo mediante aviso por escrito, caso entendam que o representante
violou o Programa ou violara, ou se for processado por violagao de uma Lei Anticorrupcao.

Assinatura:
Nome:
Cargo:
Data:

\-
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APENDICED

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE SOBRE SOCIO DA JOINT VENTURE
(SOCIEDADES DE PROPOSITO ESPECIFICO OU PARTICIPAGOES SOCIETARIAS)

1. Atividade e Organizacao Comercial pertinente
A. Razao Social da Empresa:
B. Liste todas as jurisdicdes em que ou com as quais a Empresa negocia:

C. Forneca as informac0Oes para contato com a Empresa, inclusive telefone, fax, e-mail, e
website:

D. Estrutura Legal da Empresa (por exemplo, Sociedade An6nima, Associacado):
E. Data e Local de Constituicdo/Registro da Empresa:
F. Anos de atividade da Empresa:

G. Descreva brevemente a constituicdo da Empresa, as principais areas de atividade,
mudancas na estrutura societaria de controle, mudancas nas areas de atuacao, jurisdicdes
em que opera, planos de crescimento, novos mercados em potencial, etc.:

2. Estrutura Societaria e Controle da Empresa

A. Identifique cada Diretor, membro do conselho, Empregado ou Beneficiario Final da
Empresa (no conjunto, "Membro"), ou qualquer membro da familia direta de um Membro
da Empresa, que seja (i) Diretor, membro do conselho, Empregado, ou representante que
atue em carater oficial ou em nome de (a) um governo nacional, uma divis3o politica ou uma
jurisdicao de tal governo; (b) 6rgao, conselho, comissao, tribunal ou agéncia civil ou militar,
de qualquer dos entes acima mencionados, independente de sua constituicao; (c)
associagdo, organizacdo ou empresa de propriedade ou controlada pelo governo; ou (d)
partido politico (em conjunto, “Autoridade Governamental”); (ii) funcionario que atue
nos orgaos legislativo, administrativo ou judicial, quer tenha sido eleito ou nomeado; (iii)
gerente ou individuo que ocupe cargo em partido politico; (iv) candidato a cargo politico, (v)
gerente ou funcionario de organizacao supranacional (exemplo, Banco Mundial, Nagbes
Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE, CAF); ou (vi) qualquer outra pessoa ligada ou
associada, inclusive por parentesco direto, com quaisquer das categorias acima ("agente
do governo"), como se segue:

Nome
Relacionamento com a Empresa ou membro da Empresa
Cargo e fungdes no governo

B. A Empresa ou quaisquer de seus Membros, Afiliadas" ou Controladoras" ja foram
acusados ou condenados por violar quaisquer Leis Anticorrupcao ou qualquer outra lei
penal?

Quaisquer subsidiarias, joint ventures e outras afiliadas que sdo de propriedade direta ou indireta, no todo ou em
parte, da Empresa.

"Uma companhia que possui acdes votantes em outra companhia, em quantidade suficiente para controlar a
administracao e operagdes, influenciando ou elegendo seu conselho de administracao.

~
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Caso a resposta seja afirmativa, explique:

3. Referéncias Comerciais

Forneca pelo menos trés referéncias de empresas nao afiliadas.
Razdo Social completa

Nome da pessoa para contato e endereco completo
Informagdes para contato

4. Documentos

(i). Estatuto Social/Registro da Empresa.

(ii).Certificados oficiais atestando que a Instituicdo se encontra em situacao regular,
conforme o caso: (a) registro civil em caso de sociedades civis, fundagdes civis ou similares
acompanhado de prova da diretoria em exercicio; (b) registro comercial em caso de empresa
individual ou, ainda, registro de ato constitutivo/contrato social em caso de empresa
comercial por acdes acompanhado da eleicdo de seus administradores; (c) CPF e
regularidade de inscricdo estadual ou municipal se houver; (d) regularidade mediante
Fazenda Nacional, Estadual e Municipal; (e) regularidade junto a seguridade social e INSS;
(f) comprovagdo de inexisténcia de débitos trabalhistas.

(iii). Codigo de Etica da Empresa.

(iv). Diretrizes Anticorrupcao, por escrito (se houver).
5. Declaragao

Atesto que:

Em relacdo a qualquer negdcio que envolva direta ou indiretamente a EMAE, declaro nao
conhecer e ndo ter motivos para ter conhecimento de que qualquer Diretor, membro do
Conselho, empregado ou agente [do Representante/Fornecedor de Bens ou Servicos] tenha
oferecido, prometido, efetuado ou autorizado, direta ou indiretamente, a qualquer agente do
governo, com a finalidade de influenciar ou induzir qualquer ato ou decisao de tal agente do
governo a praticar ou deixar de praticar qualquer ato que envolva a violagdo de sua
obrigacao legal, ou para garantir uma vantagem indevida com a finalidade de obter ou
contratar negdcios ou encaminhar negdcios a qualquer pessoa.

Outrossim, comprometo-me a informar a EMAE imediatamente caso venha a ter
conhecimento futuro de quaisquer fatos ou atos, tais como os acima descritos, realizados
com o objetivo de afastar aplicacdo de lei, mais especialmente com objetivo de obter
negdcios e/ou vantagem ilicita, mediante oferta, oferecimento, promessa ou efetivo
pagamento de quaisquer valores e/ou beneficios a Agente Publico de qualquer esfera de
poder.

Apresentada por:
Assinatura:
Nome:

Cargo:

Data:

\_
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APENDICEE
DECLARACAO DO ADMINISTRADOR

Por meio da presente declaracdo, atesto que a empresa [RAZAO SOCIAL DA JOINT
VENTURE]:

1. Cumpre e cumprira todas as proibicdes contidas na Lei Anticorrupcdo Brasileira nO.
12.846/2013 e demais Leis Anticorrupcao aplicaveis (“Leis Anticorrupcao” incluem a FCPA, a
Lei Anticorrupcao Brasileira e qualquer outra lei ou regulamento antissuborno com finalidade
e escopo semelhantes);

2. Prepara e mantém livros, registros e contas que, em detalhes razoaveis, refletem, de
forma precisa e clara, as transagoes e alienagdes dos ativos; e

3. Mantém um sistema de controle contabil interno suficiente para assegurar, de forma
razoavel que: (a) As transacdes sdo executadas de acordo com a autorizacdo geral ou
especifica da Administracdo; (b) Os ativos sao registrados conforme necessario para permitir
a preparagao das demonstragdes financeiras e manter a contabilizagdo dos ativos; (c) O
acesso aos ativos é permitido somente de acordo com a autorizacao da Administracao; e (d)
A contabilizagdo registrada dos ativos € comparada aos ativos existentes, em niveis
razoaveis, e que medidas adequadas sdo adotadas com relacdo a quaisquer diferencgas.

Declaro ainda que a [RAZAO SOCIAL DA JOINT VENTURE] encontra-se aderente aos termos
do programa da EMAE de Cumprimento as Leis Anticorrupcao no que se refere as atividades
exercidas no ano anterior e ndo foi detectada qualquer violagao, exceto as relatadas a seguir.

Data daviolacao
Disposicao do Programa que foi violada
Descricao da violacdao Resolugao

Comprometo-me a informar imediatamente as EMAE quaisquer eventos subsequentes que
tornem as informagdes aqui relatadas imprecisas ou incompletas.

Data

Assinatura

~
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APENDICEF

Ql.!ESTIONI'\RIO PARA DUE DILIGENCE PREVENTIVO PARA DOAGOES DE BENS
MOVEIS NAFORMA do Art. 17,11, "a"”, daLeino 8.666/93.

1.Nome:
2. Localizagao:

3. Informacgoes para contato com o Donatario incluindo telefone, fax, e-mail, e
website (se disponivel):

4. Caso o Donatario seja pessoa fisica, responda a seguinte pergunta (caso o
Donatario seja pessoa juridica, passar para o Item 5):

A. Descreva brevemente sua experiéncia profissional, incluindo exemplos de trabalhos
anteriores (se houver) semelhantes aos que serao/foram fornecidos nos termos do
contrato/convénio com a EMAE:

B. Informe se vocé € ou foi: (i) funcionario, gerente, ou representante de, ou qualquer outra
pessoa que atue em carater oficial para ou em nome de (a) um governo nacional, uma
divisao politica ou uma jurisdicdo de tal governo; (b) 6rgao, conselho, comissao, tribunal ou
agéncia civil ou militar de qualquer dos entes acima mencionados, independentemente de
sua constituicao (c) associagao, organizagao ou empresa de propriedade ou controlada pelo
governo; ou (d) partido politico (em conjunto, "Autoridade Governamental"); (i)
funcionario que atue nos 6rgaos legislativo, administrativo ou judiciario, quer tenha sido
eleito ou nomeado; (iii) gerente ou individuo que ocupe cargo em partido politico; (iv)
candidato a cargo politico, (v) gerente ou funcionario de organizagdo supranacional (Banco
Mundial, NagGes Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE, CAF); ou (vi) qualquer outra
pessoa ligada ou associada, inclusive por parentesco direto, com quaisquer das categorias
acima ("agente do governo"), como se segue:

Cargo e Obrigacoes no Governo
Periodos em que ocupou o cargo

C. Identifique cada um dos membros de sua familia direta que sdo agentes do governo, como
se segue:

Nome
Parentesco com o Representante
Cargo e fungoes no governo

D. Mantém algum relacionamento comercial com agentes do governo ou Autoridades
Governamentais? Caso a resposta seja afirmativa, explique:

E. Ja foi acusado ou condenado por violar qualquer lei antissuborno ou qualquer outra lei
penal? Caso a resposta seja afirmativa, explique:

_/
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5. Caso o Donatario seja pessoa juridica ("Instituicao"), responda as seguintes
questoes (se o representante for pessoa fisica, passar para o Item 6):

A. Estrutura Legal da Instituicao (por exemplo, Autarquia, Sociedade Civil, Associacao Civil,
Sociedade Comercial):

B. Data e Local da constituigao da Instituigdo Donataria/Registro da Instituigdo Donataria:
C. Anos de atividade da Instituicdo Donataria:

D. Descreva brevemente como se deu a constituicdo da Instituicdo Donataria e as principais
areas de atividade:

E. Descreva qualquer treinamento fornecido pela Instituicdo Donataria aos funcionarios,
referente a: (i) praticas éticas e (ii) negociagdes com o governo. Indique a hierarquia dos
funcionarios que receberam tal treinamento:

F. Forneca as seguintes informagdes sobre cada Dirigente da Instituicdo Donataria:
Nome

Cargo

Responsabilidades perante a Instituicao Cidadania

G. Descreva o sistema e controles contdbeis da Instituicdo Donataria e identifique seu
auditor externo:

H. A Instituicdo Donataria, quaisquer de seus Dirigentes ou empregados ja foram acusados
ou condenados por violar qualquer lei anticorrupcao ou qualquer outra lei penal? Caso a
resposta seja afirmativa, explique.

1. Fornega os seguintes documentos:

i) Certificados oficiais atestando que a Instituicao se encontra em situacao regular, conforme
0 caso: (a) registro civil em caso de sociedades civis, fundagbes civis ou similares
acompanhado de prova da diretoria em exercicio; (b) registro comercial em caso de empresa
individual ou, ainda, registro de ato constitutivo/contrato social em caso de empresa
comercial por agdes acompanhado da eleicdo de seus administradores; (c) CPF e
regularidade de inscricao estadual ou municipal se houver; ii) (d) regularidade mediante
Fazenda Nacional, Estadual e Municipal; (e) regularidade junto a seguridade social e INSS;
(f) comprovagao de inexisténcia de débitos trabalhistas, iii) Copia do codigo de ética e de
conduta comercial da Instituicdo (se houver), e iv) Diretrizes anticorrupcao, por escrito (se
houver).

6. Referéncias Comerciais

Fornega pelo menos trés referéncias:

Razdo Social completa

Nome e endereco completo da pessoa para contato

Informacodes para contato
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000.05.RE.006 - Aprovado na 3352 Reunido do Conselho de Administragdo de 13/06/2018 35




\_

7.Declaragao
Atesto que:

Em relagdo a qualquer negécio que envolva direta ou indiretamente a EMAE, declaro nado
conhecer e ndo ter motivos para ter conhecimento de que qualquer Diretor, membro do
Conselho, empregado ou agente [da Instituicdo Donataria] tenha oferecido, prometido,
efetuado ou autorizado, direta ou indiretamente, a qualquer agente do governo com a
finalidade de influenciar ou induzir qualquer ato ou decisdo de tal agente do governo a
praticar ou deixar de praticar qualquer ato que envolva a violagao de sua obrigacao legal, ou
para garantir uma vantagem indevida com a finalidade de obter ou contratar negdcios ou
encaminhar negdcios a qualquer pessoa. Outrossim, comprometo-me a informar as EMAE
imediatamente caso venha a ter conhecimento futuro de quaisquer fatos ou atos, tais como
os acima descritos, realizados com o objetivo de afastar aplicagdo de lei, mais especialmente
com objetivo de obter negdcios e/ou vantagem ilicita, mediante oferta, oferecimento,
promessa ou efetivo pagamento de quaisquer valores e/ou beneficios a Agente Publico de
qualquer esfera de poder.

Apresentada por:
Assinatura:
Nome:

Cargo:

Data:
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APENDICE G

PARENTESCO E RELACIONAMENTO COMERCIAL DO REPRESENTANTE E DE

MEMBROS DIRETOS DA FAMILIA DO REPRESENTANTE COM AGENTES DO
GOVERNO

Nome do agente do governo

Descricdo do cargo do agente do governo (inclusive responsabilidades do cargo)

Relacionamento ou vinculo com o Representante

\ _/
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8. GLOSSARIO

Agente do governo — o programa da EMAE, a exemplo das leis da maioria das jurisdigdes,
proibe o suborno de qualquer espécie, o que faz com que a interagdo com agentes do
governo, definidos a seguir, independentemente de seu posto ou grau hierarquico, devam
ser abordadas com muito cuidado.

A terminologia “agente do governo” inclui funcionarios de todos os niveis de governo, seja
ele federal, estadual ou municipal. A definigdo de agente do governo é muito ampla e inclui: -
funcionarios, gerentes ou representantes que atue em carater oficial ou em nome de: (a) um
governo nacional, uma subdivisdo politica ou uma jurisdicao de tal governo; (b) 6rgdo,
conselho, comissao, tribunal ou agéncia, civil ou militar, de qualquer dos entes acima
mencionados, independentemente de sua constituicdo; (c) associagdo, organizagao ou
empresa de propriedade ou controlada pelo governo; ou ainda (d) partido politico, cujo
conjunto se denomina "Autoridade Governamental"; — funcionarios que atuem nos 6rgaos
legislativo, administrativo ou judicial, quer tenham sido eleitos ou nomeados; — gerentes ou
individuos que ocupem cargos em partidos politicos; — candidatos a cargos politicos; —
gerentes ou funcionarios de organizagGes supranacionais como, por exemplo, Banco
Mundial, NagOes Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE, CAF, entre outros; ou —
qualquer outra pessoa ligada ou associada, inclusive por parentesco direto, com quaisquer
das categorias acima.

E preciso ainda incluir, em observancia a legislacdo pétria, a definicdo de:

Agente publico — pessoa que representa aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou
sem remuneracao — por eleicao, nomeacao, designacado, contratacdo ou qualquer forma de
investidura ou vinculo — mandato, cargo, emprego ou fungao publica em érgaos, entidades
estatais ou representacdes diplomaticas, em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizagbes publicas
internacionais.

Brinde — € um objeto promocional de comunicagdo, sem valor comercial, normalmente
exibindo logomarcas. E direcionado a publicos especificos de relacionamento, visando ao
atendimento de objetivos institucionais e ao refor¢co da imagem empresarial.

Conformidade ou Conformidade — o termo “conformidade” tem origem no verbo em inglés
“to comply” e, neste cenario, significa agir de acordo com uma regra, instrugdo interna,
comando ou pedido, ou seja, “estar em conformidade” é estar em conformidade com leis e
regulamentos externos e internos aplicaveis. Para manter a empresa em conformidade é
necessario que esta previna e detecte discrepancias entre as leis e regulamentaces,
internas ou externas, que existam nos processos da empresa € em seus negocios,
resultantes da agao de seus colaboradores ou outros agentes.

Colaboradores - membros do Conselho, diretores, gerentes, empregados, contratados,
prestadores de servicos, estagiarios, jovens aprendizes, quando citados e conjunto.

Corrupgao — acao, direta ou indireta, consistente em autorizagao, oferecimento, promessa,
solicitacdo, aceitacdo, entrega ou recebimento de vantagem indevida, de natureza
econdmica ou ndo, envolvendo agentes publicos ou ndo, com o objetivo de que se pratique
ou deixe de praticar determinado ato. A conduta pode ser apenas tentada. A corrupgao pode
ser:

— ativa: ac3o direta ou indireta consistente em autorizar, oferecer, prometer ou entregar
vantagem indevida, de natureza econ6mica ou ndo, envolvendo agentes publicos ou ndo,
como objetivo de que se pratique ou deixe de praticar determinado ato.

— passiva: agao direta ou indireta consistente em autorizar, solicitar, aceitar ou receber
vantagem indevida, de natureza econ6mica ou ndo, envolvendo agentes publicos ou ndo,
como objetivo de que se pratique ou deixe de praticar determinado ato.

_

000.05.RE.006 - Aprovado na 3352 Reunido do Conselho de Administragdo de 13/06/2018 38



4 )

Etica — conjunto de principios e referéncias que regulam a conduta moral de individuos,
grupos, instituicdes, organizacdes, comunidades, sociedades, povos, nagdes etc., buscando
ser universalmente validos.

EMAE — para fins de Governanga Corporativa, a EMAE inclui a Empresa Metropolitana de
Aguas e Energia S.A. suas subsididrias, controladas, controladas em conjunto e coligadas
onde a primeira, direta ou indiretamente, possua participagdo acionaria.

Fraude — qualquer agdo ou omissao intencional como objetivo de lesar ou ludibriar outra
pessoa, capaz de resultar em perda para a vitima e/ou vantagem indevida, patrimonial ou
nao, para o autor ou terceiros. Caracteriza-se também pela declaragao falsa ou omissdo de
circunstancias materiais com o intuito de levar ou induzir terceiros a erro.

Hospitalidade — geralmente compreende deslocamentos aéreos, maritimos e/ou
terrestres, hospedagens, alimentacdo e receptivos, relacionados ou ndo a eventos de
entretenimento.

Joint Venture — a expressao “joint venture” quer dizer "unidao com risco". Ela refere-se a um
tipo de associacao em que duas entidades se unem para tirar proveito de alguma atividade,
por um tempo limitado, sem que cada uma delas perca a identidade prdpria. Por essa
definicao, qualquer sociedade, mesmo envolvendo pessoas fisicas, poderia ser classificada
como Joint Venture. Porém, a expressao se tornou mais conhecida para definir a associacao
entre duas empresas.

Propina — pode ser um pagamento, presente ou um favor oferecido ou concedido com o
objetivo de perverter o julgamento ou influenciar a conduta de uma pessoa que esteja em
certa posigao de confianga.

Poder publico — instituicbes e 6rgdos que exercem funcoes legislativas, executivas ou
judiciarias, nos paises e regides em que as EMAE atuam, bem como entidades que trabalham
no ambito da governanga global.

Representantes - todas as pessoas fisicas ou juridicas que possam representar a EMAE,
atuando como consultores, representantes, agentes, corretores, e outros intermediarios e
agindo em seu nome (no conjunto "Representantes"), joint ventures e sécios comerciais.

Suborno — é uma forma de corrupcao e sinénimo de “pagamento de propina” e de
“corrupgdo ativa”, Trata-se da oferta de uma vantagem indevida, em dinheiro, bens ou
qualquer coisa de valor em troca da pratica de um ato ilegal e desonesto com o intuito de
influenciar alguém (agente publico ou privado) no desempenho de suas fungdes. Ha suborno
também quando se requer que o interlocutor (agente publico ou privado) deixe de praticar
um ato que, por competéncia ou por oficio, deveria ser praticado.

223, Edicao do Manual de Conformidade Referente as Leis Anticorrupgao,
Aprovado na 3352 Reuniao do Conselho de Administragdo de 13/06/2018

EMAE — Empresa Metropolitana de Aguas e Energia S.A.

Sao Paulo, 15/06/2018
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DECLARAGAO DE RECEBIMENTO

Confirmo o recebimento de minha coépia pessoal do Programa de
Integridade da EMAE (ou subsidiaria, coligadas ou empresas das qual
participe) - Manual de Conformidade referente as Leis Anticorrupgao.
Entendo que cada Colaborador e Representante da EMAE é responsavel
por conhecer o0s principios e padrées desse Programa e compromete-se a
aderi-los.

Assinatura:

Nome em letra de forma:

Data:

Av. Nossa Senhora do Sabara, 5312 — Vila Emir - Sao Paulo - SP - CEP 04447-902 - www.emae.com.br



EMAE - Empresa Metropolitana de Aguas e Energia S.A.

Av. Nossa Senhora do Sabara, 5312 — Vila Emir - S3o Paulo - SP - CEP 04447-902
Fone: +55 11 5613-7569
conformidade@emae.com.br
www.emae.com.br

Editoracdo: Departamento de Comunicagdo e Relagdes com Investidores - 07/2018
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